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            オートバックスの強み

            
              オートバックスでは、お客様のカーライフをトータルでサポート
              します。
おクルマの購入から保険、メンテナンス、車検、最後の売却まで。
そして何と言っても、オートバックス最大の強みはカー用品。
おクルマ購入時には、
              店内全ての商品がオプション品と言えます。
購入のご相談や愛車の査定など、お気軽にお近くの店舗へお問合せください。
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カー用品特典
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カー用品5%OFF
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            オートバックスが
選ばれる理由
          


            
              
                安心・適正な買取価格で
ご提案します
              

              
                
                  
                    買取では、特許を取得した査定システム「査定Dr.」にて

                    誠実に、お客様の愛車を査定。

                    お客様の納得を第一に、クリアな価格設定を心がけています。
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徹底的にサポートします
              

              
                
                  
                    クルマに関する困りごとは、いつ・何が起こるかわからないもの。
                    

                    だからこそオートバックスでは、いつ・どこでも、お客様をフォローできる環境を整えております。
                    

                    故障からお悩みごとまでお気軽にご相談ください。
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                        購入後の車両故障から守る
安心保証をご用意！
                      

                      
                        

                        
                          オートバックス・カーズおクルマ安心保証
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                カー用品専門店だからできる、
自由なアレンジ
              

              
                
                  
                    おクルマ購入時には一緒にカー用品も選べ、取付けた状態で納車します。

                    経験豊富なスタッフが、おクルマにピッタリなカー用品をご案内致します。
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                月々定額のカーリースを
ご提案します

              

              
                
                  
                    リース期間中（1年〜最長7年まで）にかかる費用を月々定額でお支払いいただくプランとなります。

                    お好きなカー用品も一緒に月々のリース料に組み込むことができ、取り付けた状態で納車いたします。

                    さらに、リース契約期間中はカー用品を10%OFFでご購入いただけます。※１

                    ※１ 一部対象外の商品や注意事項がございます。
                  

                  	
                      
                        
                          独自の検査システム

                        

                      

                    
	
                      
                        

                        5日間保証

                      

                    


                

              

            

          

        

        
          よくあるご質問


          
            
              
                

                    	
                      
                      査定の予約はできる？[image: 回答を開く]
                    
	
                      
                        お問い合わせ頂くか、下記リンクよりご予約ください。

                        https://pityoyaku.autobacs.com/
                    



                  
                    	
                      
                      車の査定は無料で受けられるの？[image: 回答を開く]
                    
	
                      査定は無料で実施させて頂きます。
                    




                  
                    	
                      
                      査定にはどれくらいの時間がかかるの？[image: 回答を開く]
                    
	
                      
                        査定時間は40分前後のお時間を頂戴します。

                        但し、おクルマの状態や店舗の混雑状況によっては、

                        更にお待たせしてしまう可能性がございます。

                        予めご予約頂くか、お電話にてお問い合わせの上、

                        ご来店頂くことをお勧め致します。
                      
                    




                  
                    	
                      
                      オートバックスで車を買うメリットは？[image: 回答を開く]
                    
	
                      
                        他の自動車販売店ではマネのできない豊富なオプション品を
同時にご購入頂く事が可能です。

                        カーナビやドラレコ、スタッドレスタイヤだけでなく芳香剤、ドリンクホルダー、

                        洗車用品など、店内全品がオプション品なので自由なアレンジが可能です。

                        しかも取付が完了した状態で納車が可能です。

                        メンテナンスパックにも同時にご加入頂けます。
また、ローンだけでなくお支払額を月々定額にできる人気のカーリース「まる乗り」も
ご用意しております。
                    




                  
                    	
                      
                      新車も買えますか？[image: 回答を開く]
                    
	
                      
                        オートバックスでは新車もご購入いただけます。
※一部取扱いの無い店舗もございます。
                    




                  
                    	
                      
                      中古車も買えますか？[image: 回答を開く]
                    
	
                      
                        全国のグループ店舗やオークション会場から
お客様にピッタリな1台をお探しします。
                    




                  
                    	
                      
                      車購入の支払方法は？[image: 回答を開く]
                    
	
                      
                        現金・各種ローン・リースをお選び頂けます。
お客様に合ったお支払方法を、ご提案いたします。
                    




                  
                    	
                      
                      カー用品は一緒に購入できるの？[image: 回答を開く]
                    
	
                      
                        他の自動車販売店ではマネのできない豊富なオプション品を
同時にご購入頂く事が可能です。

                        カーナビやドラレコ、スタッドレスタイヤだけでなく芳香剤、ドリンクホルダー、

                        洗車用品など、店内全品がオプション品なので自由なアレンジが可能です。
しかも取付が完了した状態で納車が可能です。

                        ローンやリースにカー用品の費用を組み込むこともできます。
                    




                  
                    	
                      
                      カーリース まる乗りって何？[image: 回答を開く]
                    
	
                      
                        オートバックスカーズが提供する新車・中古車を対象にした個人カーリースです。

                        リース期間中（1年〜最長7年まで）にかかる費用（税金・車検※1・保険）や

                        納車時にご購入頂いたカー用品等をまとめて月々定額で
お支払いいただくプランとなります。

                        詳しくはこちら

                        ※1オートバックスの車検付きメンテナンスパックご加入の方に限ります。
                      
                    




                  
                    	
                      
                      中古車のリースは可能？[image: 回答を開く]
                    
	
                      
                        中古車もリース契約可能です。
お近くのオートバックス店舗にお問い合わせください。
ぴったりのおクルマをお探しします。
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                車の査定は営業電話なしで受けられる？買取相場を調べる方法も解説

                一括査定サービスの利用で営業電話がかかってくるのを避けたり、一括査定サービスを利用せずに買取相場を調べたりすることは可能なのでしょうか？この記事では、営業電話なしで車の買取査定を…
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                カーディーラー下取りのメリット、買取との比較

                車を売却する際には、カーディーラーでの下取りと買取業者への売却のどちらのほうがお得なのでしょうか。この記事では、カーディーラーでの下取りのメリットのほか、買取と下取りの比較と選び…
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                一般的に車の価値自体は、年数が経てば経つほど下がっていくものの、車の買取金額は、売る時期によって大きく変わります。愛車を少しでも高く売るには、高値で買い取ってもらえる時期がいつな…
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              カーズ店舗を都道府県から探す
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            加盟店の方はこちら

            	
                まる乗り
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                S-Priナビ
              


          

        


        
        
          

          
            
            
              ふっかつサポート

            

            
              
              
                
                  納車後、3ヶ月以内につけてしまったキズの修理費用を
最大3万円（税込）保証します。
                

                	
                    保証対象期間及び“ふっかつサポート”を受けられる回数
                  
	
                    “ふっかつサポート”の保証期間は車両引渡し日（納車）から3ヶ月間です。

                    その期間中に生じた損害についてのみ”ふっかつサポート”の対象とします。

                    対象期間中の損害1回を限度とします。
                  


                	“ふっかつサポート”の限度額
	
                    修理費用のうち3万円（税込）を限度額といたします。

                    限度額を超える修理費用についてはお客様のご負担となります。
                  


                	“ふっかつサポート”を受ける手続き
	
                    損害が発生した場合、早急にご購入された店舗にご連絡ください。
                  
	
                    “ふっかつサポート”対象となる自動車の修理は、自動車を購入された販売店（または販売店が認める修理工場）にて行いますので、自走できる場合はご購入された店舗に車両をお持ち込みください。
                  
	
                    次の書類をオートバックス・カーズ店舗にご提出ください。
                    	
                        イ）サービス受付申請書
                      
	
                        ロ）加入者証と車検証の確認、写し
                      
	
                        ハ）破損箇所の写真
（自走できないほど損壊が大きく、店舗に持ち込めない場合）
                      
	
                        ニ）その他、オートバックス・カーズが必要と認める書面など
                      


                  
	
                    なお、正当な理由が無く当規定に違反したときは、オートバックス・カーズ“ふっかつサポート”での修理費用の割引を適用できない場合があります。
                  


                ※修理完了までの期間は、車両引渡し日より5ヶ月間までとします。

                  ※タイヤ・ホイールは対象になりませんのでご了承ください。
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